SPR+ EXPERT: DAS ERSTE SCHWEIZER PLANUNGSTOOL FUR

DIE AUSSENWERBUNG IST DA.

B Wie es aussieht, ging am 9. Mai einer der
Traume von SWA-Prasident Gérard Stalder in
Erfiillung: Die Etablierung der Plakatforschung
in Form eines funktionsfahigen Tools. Sie berei-
tet dem «Scharfschiessen im Nebel» bei der
Mediaplanung ein Ende.

LIC.RER.POL. FELIX H. MENDE

W Hier der Bericht von Felix Mende, Geschafts-
filhrer der Swiss Poster Research Plus AG und
Florian Walz, Chief Researcher Innovation and
Technology der Affichage Holding, der als vor-
maliges GL-Mitglied der Optimedia und auf
Grund seiner achtjahrigen Tatigkeit als Media-
berater verantwortlich fiir das Konzept und die
Realisation des Planungstool von SPR+ ist:

Erstmals wurde auf der Basis von effektiven
Forschungsdaten die Leistung einer realen, anbietert-
bergreifenden Plakatkampagne in den Agglomeratio-
nen Winterthur und Zlrich berechnet. SPR+ Expert,
das erste Schweizer Planungstool der Aussenwerbung,
lieferte per Mausklick die gewiinschten Resultate.

B Von der Wissenschaft, aber fiir die Praxis
Im Gegensatz zur Grundlagenforschung, welche sich

nach rein wissenschaftlichen Kriterien richtet, wurden
bei der Entwicklung des neuen Planungstools die

Anwender in den Vordergrund gestellt. So entstand
SPR+ Expert, welches dem Markt ab Oktober 2006 als
moderne, praxisorientierte Software die Resultate jah-
relanger Forschung mit einem einzigen Mausklick trans-
parent aufbereitet.

FLORIAN WALZ

Das Konzept fir SPR+ Expert wurde auf der Basis der
Schweizer Marktbediirfnisse, mit der Fachkenntnis der
Beteiligten und einer Vielzahl vertiefender Analysen
erstellt. Zu diesen gehdrt insbesondere die intensive
Auseinandersetzung mit den Starken und Schwachen
des Mediums Aussenwerbung. Selbstverstandlich wird
mit der Erflllung der Bringschuld von Leistungsdaten
primar die quantitative Leistungsfahigkeit des Mediums
bewiesen. Die Einmaligkeit der Aussenwerbung in der
Medienlandschaft und deren qualitative Besonderheiten
kommen jedoch nur beschrankt zum Ausdruck. Dem
Anwender bei der Berlicksichtigung dieser komplexen
Mechanismen die notige Unterstlitzung zu bieten, ist
Aufgabe des neuen Planungsinstrumentes SPR+ Expert.

B SPR+ Expert stellt ein dreistufiges Leistungs-
modell zur Verfiigung:

* Die Gesamtleistung im definierten Universum
* Die Leistung in den gewahlten Zielgebieten
e Den Leistungsbeitrag pro Plakatflache




Zusatzlich wird dem Anwender die Méglichkeit gebo-
ten, die Leistung universal und pro Zielgebiet auf der
Basis einer gewahlten Kontaktklasse zu berechnen. Er
wird also in der Lage sein, die Kampagnenleistung fir
diejenigen Zielpersonen auszuweisen, die beispielswei-
se mindestens 5 Kontakte mit seiner Kampagne hatten.

B Das SPR+ Expert Tool ist ein Dachinstrument, wel-
ches vier Komponenten beinhaltet. Diese gliedern
sich analog zum (iblichen Planungsprozess einer
Plakatkampagne.

SPR+ Studio:

Am Anfang wird die Gesamtstrategie ausgearbeitet,
welche unter anderem die Medienwah! und bei einem
Mediamix den Budgetsplit beinhaltet. Bereits bei die-
sem ersten Schritt und bei der darauf folgenden intra-
medialen Plakatstrategie unterstlitzt SPR+ Studio den
Kunden und seine Mediaplaner. Zu diesem Zeitpunkt ist
die Wahl der Zielgebiete meist noch offen und es wurde
noch keine spezifische Auswahl von Plakatflachen
getroffen. Entsprechend greift SPR+ Studio nicht auf
die konkreten Leistungswerte pro Flache, sondern auf
daraus berechnete Flachendurchschnittswerte pro
Gemeinde zu. SPR+ Studio liefert, je nach eingegebe-
nen Planungskriterien (Zielgruppe, Budget, Leistungs-
vorgaben und Format), Richtempfehlungen in Bezug
auf die Zielgebiete sowie die Anzahl notwendiger
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Fiir Kunden, die das Planungsinstrument lediglich auf
strategischer Ebene nutzen mochten, realisiert SPR+
zusatzlich eine aus dem Dachinstrument ausgeglieder-
te web-basierte Vollversion, die ohne Anmeldung jeder-
zeit verfiigbar sein wird.

SPR+ Product:

Mit den aus dem SPR+ Studio gewonnenen Informa-
tionen kann der Benutzer im SPR+ Product aus den
vorhandenen Angeboten pro Zielgebiet aller Anbieter,
die ihre Informationen an SPR+ geliefert haben, das
Gewiinschte auswahlen. Im Anschluss kann er eine
konkrete Offertenanfrage getrennt nach Anbietern
exportieren.

SPR+ Planning:

Dieses Modul ist das Herzstiick des SPR+ Expert. Es
dient der detaillierten Planung von Plakatkampagnen.
Nach dem Eingang der Offerten aller Anbieter per
E-mail kénnen diese mit allen Detailinformationen pro
Flache in das SPR+ Planning importiert werden. Danach
stehen dem Benutzer alle Flachen Ubersichtlich in einer
Tabelle fir die Weiterarbeit zur Verflgung: sortieren
und filtern nach Formaten, Kosten, Flacheneigen-
schaften, Schllisselwortern etc. Wenn die Detailplanung
abgeschlossen ist und der Benutzer die Bewertungs-
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DIE ARCHITEKTUR

kriterien definiert hat, kann er die Bewertung fiir die
Leistungsberechnung auslésen und erhdlt je nach
Kampagnengrdsse innert Minutenfrist die Leistungsan-
gaben pro Flache und klassische Leistungswerte fir die
anbieteribergreifende Gesamtkampagne.

SPR+ Planning bietet zu jedem Zeitpunkt die Flexi-
bilitat, einzelne Volumenflachen oder Produkte fiir die
Bewertung zu deaktivieren oder zu léschen bzw. die
Planung mit neu importierten Offerten zu erganzen. Zu
den weiteren Features werden gehdren:

Automatische Erstellung von Excel-Einschaltplanen (inkl.
Kosten-, Leistungs- und Produktionstibersicht) nach ver-
schiedenen Aggregationsstufen und nach individuellen
BedUrfnissen, Historisierung des gesamten Kampa-
gnenverlaufs, diverse Exportmdglichkeiten, Bewertungs-
vergleiche, Diagramme (z.B. Reichweitenverlauf) und
schematische Kartenhilfsmittel, Geographisches Informa-
tionssystem (GIS).

SPR+ Control

In der gleichen Weise wie beim SPR+ Planning ermdg-
licht das SPR+ Control nach dem Aushang den Import
des Aushangnachweises und die Berechnung der effek-
tiv erhaltenen Kampagnenleistung. Bekanntlich profi-
tiert der Kunde beim Medium Aussenwerbung von
kostenlosem Zusatznutzen wie Durchhang.

Technologie und Architektur

SPR+ Expert ist eine web-basierte Java-Applikation, die
auf allen gangigen Betriebsystemen lauft. Die Wahl die-
ser Architektur erlaubt eine klare Datentrennung. Die
Forschungsdaten werden bei SPR+ gehalten, wahrend
die sensitiven Kampagnendaten ausschliesslich auf
dem Rechner des Kunden als lokale Datei gespeichert
werden. Zudem minimiert die moderne Technologie
den administrativen Aufwand fiir den Benutzer, da
Programm-Updates auf dem Server von SPR+ erfolgen.

Einfiihrung und Kosten des SPR+

Die genauen Preise fiir die Anwender sind derzeit noch
nicht festgelegt. Es ist aber keineswegs geplant, die
Kosten der jahrelangen Forschungsarbeit auf die
Kunden abzuwalzen. Der Preis wird so sein, dass auch
kleinere Unternehmen, die nur gelegentlich Plakat-
werbung machen, die Vorteile dieses neuen
Planungstools voll nutzen kdnnen.

SPR+ wird rechtzeitig Uber die definitive Lancierung
des neuen Planungstools im Herbst informieren.
Weitere Informationen zur Forschung und zum Tool
sind unter www.spr-plus.ch abrufbar, darunter auch
eine Prasentation mit Screen-shots.




